Training DI en
gesprekstechnieken

cursusbeschrijving

Het voeren van (jaar)gesprekken met medewerkers is belangrijk. Het
bedrijf krijgt op deze manier zicht op wat er speelt en wat er anders
kan. Door met elkaar in gesprek te gaan krijgt de leidinggevende een
beter beeld van de gesteldheid van de werknemer. Dit kan gaan over
de fysieke haalbaarheid van het werk en hoe de medewerker zijn werk
ervaart. Een goed en productief (jaar)gesprek voeren is echter niet
altijd vanzelfsprekend. Daarom organiseert SSWT de training
gesprekstechnieken. Aan de orde komt hoe het beste een gesprek te
voeren. Er wordt aandacht besteed aan de gespreksvoering, de
verbale en non-verbale communicatie en de wijze van verslaglegging
(SMART). De leidinggevende krijgt handvatten hoe het onderwerp
duurzaam inzetbaarheid bespreekbaar te maken. Er is aandacht voor
de coaching vaardigheden en een coaching test wordt ingezet.
Uiteraard wordt er veel praktisch geoefend en staan de eigen
ervaringen centraal.

Doelgroep:
Leidinggevenden in de timmerindustrie die medewerkers aansturen,
coachen en (DI) gesprekken (gaan) voeren.

Doelen:
Na afloop van de workshop:
e kan de deelnemer een gesprek voorbereiden, uitvoeren en
opvolging geven aan gemaakte afspraken;
e kan de deelnemer actief luisteren, samenvatten, doorvragen
en afspraken maken (regie houden);
e s de deelnemer zich bewust van de eigen invloed en controle;
e weet deelnemer wat duurzaam inzetbaarheid is en hoe dit
bespreekbaar te maken;
e heeft deelnemer inzicht in zijn/haar coaching stijl.

Duur:
Eén dagdeel

Locatie
Wordt incompany verzorgd op de locatie van het bedrijf of een externe
locatie.

Wordt verzorgd door:
Trainers van SSWT/Hout dat Werkt (HDW).

Subsidiéring mogelijk volgens het SSWT reglement

Kosten:

Incompany richtprijs € 2450,- *
Exc. btw, reiskosten en -tijd.
Exc. kosten externe locatie.
Definitieve prijzen op aanvraag.

Open inschrijving
€ 450 ,- pp. exc. btw*.

Voorkennis:
Geen

Tijdstip en datum:
Afhankelijk van bedrijf en locatie

Aantal deelnemers:
Minimaal 6
Maximaal 10

*prijspeil oktober 2023

Voor individuele aanmeldingen of aanvraag incompany training neem contact op met SSWT. Voor
overige vragen of voor maatwerk, groepstrainingen kunt u SSWT benaderen:

info@sswt.nl of 035 694 70 74




